
Código Indicador INPEC USPEC Promedio

01AL

Porcentaje de personal del establecimiento 
penitenciario o carcelario para la manipulación de 
alimentos que cuenta con formación en educación 
sanitaria y/o principios de buenas prácticas de 
manufactura (BPM)

80% 100% 90%

02AL

Porcentaje de personas privadas de la libertad 
intramural a las que se le suministra alimentos en 
horarios que se ajustan a los del común de la 
sociedad

100% 100% 100%

04AL

Porcentaje de niños(as) que habitan en centros de 
reclusión en atención bajo la Estrategia de Atención 
Integral "De cero a siempre" y/o el Esquema de los 
"Primeros mil días de vida"

N/A N/A N/A

05AL
Porcentaje de personas privadas de la libertad 
intramural a las que se les suministra alimentos en 
óptimas condiciones de conservación

100% 94% 97%

06AL
Porcentaje de personas privadas de la libertad 
intramural a las que se les suministra alimentos en 
óptimas condiciones de nutrición

0% 100% 50%

07AL
Porcentaje de población privada de la libertad que 
reciben alimentación acorde a su tratamiento 
nutricional y/o alimentación diferencial

100% 100% 100%

08AL
Porcentaje de personas privadas de la libertad que 
reciben alimentación de acuerdo con el menú

66% Error 66%

Código Indicador

01SP
Porcentaje de cuentas de servicios públicos de 
energía que se encuentran al día en el pago de 
facturas en el establecimiento. 

02SP
¿El ERON es aseado por lo menos una vez al día 
surtiéndose los procesos de barrido y trapeado en el 
lapso a medir?

03SP
Porcentaje de sanitarios del establecimiento 
penitenciario o carcelario que son desinfectados 
todos los días.   

04SP
Porcentaje de cuentas de servicios públicos de 
acueducto que se encuentran al día en el pago de 
facturas en el establecimiento.

Código Indicador

01AJ
Porcentaje de PPL que recibió capacitación sobre 
PQRS

100%

Resultado
Eje de acceso a la administración pública y de justicia 84%

100%

96%

100%

100%

Resultado
99%Eje de servicios públicos

Grupo 3: Ardiko A&S SAS Resultado
Eje de alimentación 84%

EPMSC Silvia



02AJ
Porcentaje de establecimientos penitenciarios o 
carcelarios cuyo personal del INPEC recibió 
capacitación sobre PQRS en el año

04AJ

Porcentaje de las personas privadas de la libertad 
que han recibido capacitación sobre el trámite de 
PQRS dentro de las primeras 72 horas al momento 
del ingreso al establecimiento de reclusión.

06AJ

Porcentaje de población privada de la libertad 
trasladadas efectivamente para cumplir con 
audiencias judiciales programadas para su proceso 
penal

07AJ

Porcentaje de la población privada de la libertad que 
cuenta con cartilla y fólderes de evidencias que 
contengan la información actualizada que acredite la 
situación jurídica y carcelaria, tal como el tiempo de 
trabajo, estudio o enseñanza, la calificación de 
disciplina y el estado de salud y que estén 
disponibles para las autoridades del INPEC, 
organismos de control y judiciales competentes, 
para el ejercicio de sus funciones constitucionales, 
legales y reglamentarias, con sujeción estricta al 
régimen de tratamiento de datos personales

08AJ

Porcentaje de derechos de petición presentados por 
la población privada de la libertad intramural con 
respuesta adecuada, seria, de fondo, precisa, 
congruente, coherente, pronta, oportuna, suficiente, 
completa, definitiva, clara y motivada razonablemente

10AJ

Porcentaje de establecimientos en los que el 
coordinador (a) de la oficina jurídica es un 
funcionario administrativo de profesión abogado (a) 
asignado mediante acto administrativo emitido por el 
director del establecimiento

13AJ

Porcentaje de personas con medida de detención 
domiciliaria o medida de aseguramiento no privativa 
de la libertad, a la que por orden judicial se le instaló 
de manera oportuna el mecanismo de vigilancia 
electrónica (brazalete o tobillera).

14AJ

Porcentaje de población privada de la libertad que 
tienen la hoja de vida actualizada y con 
documentación completa para estudio de redención 
de penas y libertad condicional

Código Indicador

07RS
Porcentaje de condenados por establecimiento 
penitenciario que consintieron, están inscritos y 
asisten a los programas de resocialización.

100%

Resultado
Eje de resocialización 64%

71%

Error

0%

100%

100%

100%

100%

100%



08RS
Porcentaje de condenados que han finalizado 
programas de estudio, trabajo y enseñanza por 
establecimiento penitenciario o carcelario

09RS
Porcentaje de población privada de la libertad con 
título de bachiller asignadas a programas de 
enseñanza

10RS
Afiliación al Sistema de Riesgos Laborales de PPL 
que han sido asignados en programas de trabajo

11RS
Porcentaje de población privada de la libertad 
asignadas a programas de estudio como parte del 
programa de resocialización. 

12RS

Porcentaje de establecimientos penitenciarios o 
carcelarios que cuentan con cupos suficientes para 
atender las solicitudes de vinculación de la población 
privada de la libertad en programas de estudio de 
acuerdo con el tratamiento penitenciario.

18RS
Porcentaje de instructores certificados y con 
experiencia que imparten programas de estudio en 
los establecimientos penitenciarios o carcelarios

Contributivo, 
 especial y 
excepcional

Fondo 
Nacional de 

Salud
Total

01SL
Porcentaje de la población privada de la libertad con 
cobertura o aseguramiento en salud en los 
establecimientos penitenciarios o carcelarios  

3% 93% 100%

02SL

Porcentaje de población privada de la libertad 
identificadas o calificadas como fuente de contagio o 
infección que estén en espacio de aislamiento 

  sanitario adecuado.

Error Error Error

04SL
Porcentaje de personas privadas de la libertad con 
exámenes de ingreso realizados en el periodo a 
medir. 

100% 100% 100%

05SL

Porcenaje de personas privadas de la libertad que 
cumplan con las características del programa y 
soliciten acceso a los esquemas de planificación 
familiar a los que se les suministran los esquemas 

  de planificación familiar

Error 100% 100%

06SL
Porcentaje de mujeres en etapa materno perinatal 
que se encuentran en control en el establecimiento 
penitenciario y carcelario 

Error Error Error

07SL
Porcentaje de personas hospitalizadas por 
trastornos mentales y del comportamiento con la red 

 extramural en salud.
Error Error Error

08SL

Porcentaje de personas privadas de la libertad bajo 
la cobertura o aseguramiento en salud que tienen 
atención integral en los programas de promoción y 
mantenimiento de la salud. 

Error Error Error

Código Indicador

Resultado
Eje de salud 99%

0%

100%

100%

100%

50%

0%



09SL
Porcentaje de personas privadas de la libertad que 
han tenido al menos una cita de medicina general en 
el último año

Error 100% 100%

11SL
Porcentaje de población privada de la libertad con 
solicitudes autorizadas para atención medica 

  externa. 
Error 100% 100%

12SL
Porcentaje de remisiones de salud a la población 
privada de la libertad atendidas por fuera del 
establecimiento carcelario.

Error 100% 100%

13SL
Porcentaje de Personas Privadas de la Libertad con 
citas médicas atendidas en la red extramural.

Error 100% 100%

14SL

Porcentaje de población privada de la libertad 
atendidas por ginecología en el establecimiento 
penitenciario y carcelario dentro de los tres días 

 hábiles siguientes a la prescripción médica.

Error Error Error

15SL

Porcentaje de población privada de la libertad 
atendidas por consulta de odontología en el 
establecimiento penitenciario o carcelario o en la red 
de salud extramural por parte de odontólogo 

  calificado.

Error 100% 100%

16SL
Porcentaje de consultas en odontología realizadas 
por un odontólogo calificado en el establecimiento 
máximo a los 3 días hábiles de la solicitud

Error 100% 100%

20SL
Porcentaje de la población privada de la libertad que 
presentó una atención inicial de urgencias dentro de 
las 24 horas 

Error 100% 100%

21SL

Porcentaje de población privada de la libertad que 
cuentan con historia clínica que registra estado de 
salud, situación médica, tratamiento médico y 

  administrativo.

0% 100% 91%


